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Anklndigung: Deutscher Sprachtechnologiegipfel —
LT Summit am 11. Mai 2004 im DFKI Saarbricken

Die deutsche Forschung zur Sprachtechnologie genieRt international einen hervorragenden Ruf. Auch der  zielgerichtete
Forschungstransfer beginnt Friichte zu tragen. In der deutschen Wirtschaft finden wir eine zunehmende Zahl von leistungsfahigen
und wirtschaftlich vielversprechenden sprachtechnologischen Produkten und Dienstleistungen.

Um den Stand der deutschen Sprachtechnologie und um MaRnahmen fir ihre Stdrkung und bessere Prasentation im internationa-
len Rahmen soll es in einem Sprachtechnologie-Tag, einer Art deutschem "LT Summit" gehen, zu dem das Deutsche
Kompetenzzentrum fiir Sprachtechnologie am DFKI zusammen mit dem Bundesministerium fiir Forschung und Technologie (BMBF)
einladt. Die Veranstaltung wird am 11. Mai 2004 am DFKI in Saarbriicken stattfinden.

In der Tagung soll es inshesondere darum gehen, die deutsche Sprachtechnologie-Industrie Uber das Angebot des vom BMBF geférderten
Kompetenznetzwerks COLLATE zu informieren und gemeinsam zu diskutieren, welche Verbesserungen in diesem Rahmen in der jetzt begonne-
nen zweiten Forderphase, die bis Ende 2005 lduft, anzustreben sind. Wir freuen uns hierbei besonders, Herrn Hans Albert Aukes, Chief Innovation

Officer, Deutsche Telekom AG, fiir einen eingeladenen Vortrag gewonnen zu haben.
Kontakt:

Reinhard Karger

E-Mail: Reinhard.Karger@dfki.de
Tel.: +49 (0)681 302-5253

Fax: +49 (0)681 302-5341

Detailliertes Programm und Anmeldung unter:
www.lt-cc.org

Programm ' /
Deutscher Sprachtechnologiegipfel (LT ”I" ::III ‘
Summit) .

DFKI, Stuhlsatzenhausweg 3, 66123 Saarbricken
11. Mai 2004

Begruf3ung
Eroffnung

Eingeladener Hauptvortrag:
Innovationsmotor Sprachtechnologie

Das Deutsche Kompetenzzentrum
fur Sprachtechnologie COLLATE,
Angebote, bisherige Ergebnisse, Zukunft

Sprachressourcen — Dienstleistungen BITS

Winsche der deutschen Sprachtechnologie-
Industrie an COLLATE

Branchentreff: Get-Together mit Imbiss
und Systemdemonstrationen im COLLATE-
Demonstrationszentrum

Internationale Prasenz und Europaische
Kooperation

Abschlussdiskussion:

Sprachtechnologie ,,Made in Germany*,
Chancen und Aufgaben im internationalen
Wettbewerb

Ende der Veranstaltung

Prof.Wahlster

Dr. Reuse (BMBF)

Hans Albert Aukes,
Chief Innovation Officer
(Deutsche Telekom AG)

Prof. Uszkoreit

Prof. Tillmann
(LMU Minchen)

Prof. Uszkoreit
(Diskussionsleitung)

Reinhard Karger
(DFKI Foyer)

Kurzstatements und
Diskussion

Prof. Wahlsté.r-u- :
(Diskussionsleitung)
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Mensch-Technik-Innovationen

DFKI@CeBIT 2004
Innovationen erleben, begreifen, verstehen

Das DFKI prasentiert Mensch-Technik-Innovationen im future parc der CeBIT 2004. Innovation ist das |
politische Thema des Jahres 2004. Prof. Wahlster nahm am 15. Januar am Ideengipfel flr Innovation im
Kanzleramt teil. Hochrangige Vertreter aus Industrie, Wissenschaft und Politik hatte Bundeskanzler
Schréder zum Gedankenaustausch eingeladen. Ziel der abendlichen Gesprachsrunde war die ldenti-

fikation von neuen Wegen zur Starkung der Innovationskrafte in Deutschland und die Diskussion von
Ideen fuir die Erhaltung der Strahlkraft des Markenzeichens ,,Made in Germany*“. ] HANNOVER
18.-24. 3. 2004

Innovative Demonstratoren aus Deutschland werden unter Beteiligung des DFKI auf dem BMBF-
Sonderstand Mensch-Technik-Interaktion gezeigt (Halle 11, E 28, F 36). Auf einer Flache von 900 m? wer-
den Innovationen zum Anfassen und Begreifen vorgefiihrt: Systeme wie SmartKom, das natirliche Sprache
versteht, Zeigegesten und Mimik auswerten kann. SmartKom wurde unter der wissenschaftlichen Gesamt-
projektleitung von Prof. Wahlster durchgefiihrt. Im SmartKom-Konsortium arbeiteten von 1999 bis 2003
12 Partner aus Wissenschaft und Industrie an Systemen, die die Kommunikationsmdglichkeiten in der
Mensch-Technik-Interaktion entscheidend verbessern und vereinfachen. Auf der BMBF-SonderaussteIIungx
werden aber auch die Ergebnisse der anderen 5 MTI-Projekte gezeigt: Serviceroboter, extrem hochauflo-
sende 3D-Grafik, virtuelle Fabriken, digitale Crash-Simulation. Zusatzlich prasentiert wird das zukunftswei-
sende BMBF-Projekt “Virtual Human",in dem neue Losungen flir einen effizienten Dialog zwischen Mensch
und virtuellem Charakter entwickelt werden: Experten des DFKI, der Fraunhofer IGD und IMK arbeiten
zusammen mit Firmen wie Charamel, rmh, OTLO an multimodalen Prasentationsagenten mit glaubwiirdi-
gem und auch emotionalem Dialogverhalten in Sprache, Mimik oder Gestik (Halle 11, E 28, F 36).

Auf dem Stand des DFKI (Halle 11, E 30) werden Exponate zu Informations-Extraktion und Informations-
visualisierung, Wissenshandel und zertifizierter IT-Sicherheit demonstriert. Zu sehen sind Systeme, die das
lebenslange Lernen unterstiitzen, die E-Learning in web-basierten Lernumgebungen ermdglichen, Entwick-
lungen fiir E-Government, Geschaftsprozessmanagement und agentenbasierte Produktionsoptimierung.
Weitere Themen, (iber die man sich am DFKI-Stand informieren kann, sind Sicherheit und Zuverlassigkeit
in der Kommunikation mit IT-Systemen und vertrauenswiirdige Gesundheitsinformation im Internet.

Mit der Multimedia-Initiative des Saarlandes und der Deutschen Telekom ist das DFKI auf dem Stand der
Universitat des Saarlandes (Halle 11, E 30/1) vertreten und zeigt Anwendungsszenarien fiir Breitband-
kommunikation aus dem UMTS-Doit-Projekt, aber auch Anwendungen fiir HotSpots.Adressiert wird auch
das professionelle Lernen im Unternehmen (L3S, Halle 11, C 32) und auf dem Hauptstand des BMBF
(Halle 11, D 32) die Simulation und Visualisierung von individualisierter Bekleidung.

Zur Eréffnung der CeBIT diskutiert Bundesforschungsministerin Edelgard Bulmahn das Thema ,,Innova-
tionen aus Forschungsprojekten” mit den Professoren Wolgang Wahlster, Hans-Jérg Bullinger, Prasident
der Fraunhofer-Gesellschaft, Raymond Freymann, Geschéftsfiihrer BMW-Group Forschung und Technik,
und Dr. Ralf Képpe,Vorstand Forschung und Entwicklung, KUKA Roboter GmbH (future talk-Forum, 18.3.,
13:45 h - 14:45 h, Halle 11, E 14).

Wer die Themen Mensch-Technik-Interaktion, Sprachtechnologie und intelligente Breitbandkommuni-
kation anhand von Vortrégen oder Diskussionen vertiefen méchte, sollte sich den 19. und 20.3. vormer-
ken. Auf dem future talk-Forum (Halle 11, E 14) werden an diesen Tagen Zukunftsszenarien aus unter-
schiedlichen Perspektiven beleuchtet. Koordinator und Moderator dieses Programms ist Reinhard Karger,
Leiter Unternehmenskommunikation des DFKI.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch im future parc!
1 Alle Informationen zum

il | 5 DFKI auf der CeBIT finden Sie unter:
www.dfki.de/CeBIT2004




Mobile Bretthandkommunikation
Die Multimedia-Initiative des Saarlandes und der Deutschen Telekom

Mit den vier mobilen Anwendungsszenarien Personal Multimedia Acces,
AllergieChecker, Saarland Unwired und dem Lindner Travel Guide stellt sich die
Multimedia-Initiative des Saarlandes und der Deutschen Telekom auf .der .
CeBIT '04 vor.

Saar | an d Personal Multimedia Access it

Personal Multimedia Access — PMA — erlaubt mittels UMTS-Handy den Zugriff auf

eine netzwerkgestiitzte Multimedia Home Plattform. Als mobile Erweiterung. des
gesamten Home-Entertainments ermdglicht das System die Steuerung der einzelnen Komponenten. Nutzer konnen laufende digitale
Aufzeichnungen ihres Videorekorders von unterwegs mitverfolgen und kontrollieren: Durch einen EPG (Electronic Program Guide) initiierte
Aufnahmen kénnen als Videostreaming auf das UMTS-Handy iibertragen werden. Dadurch ist es méglich, einen Blick auf die aktuell laufende
Sendung zu werfen und so beispielsweise die spannendsten Szenen einer FuRball Live-Ubertragung von unterwegs mitzuverfolgen. Fmdet der
Zuschauer das Spiel uninteressant, kann er die Aufnahme remote I6schen und so Platz fiir neue Sendungen schaffen. T

Personal Multimedia Access ermoglicht nicht nur den Zugriff auf die Entertainment-Komponenten in der Multimedia Home Plattform, sondern
auf alle integrierten Gerate. Aufzeichnungen einer Gebaudetberwachungskamera konnen als Videostreaming an ein mobiles Endgerat gesandt
werden.

U MTS I T PMA st eine Entwicklung des UMTS-Doit Demonstrations- und Evaluationszentrums im DFKI in
Kooperation mit dem Projekt Network-Integrated Multimedia Middleware (NMM) am Lehrstuhl fur

Computergraphik der Universitat des Saarlandes. Unter Leitung von Prof. Philipp Slusallek wurde eine linuxbasierte Infrastruktur zur Integration
unterschiedlichster Multimedia-Geréte in Form von Hard- oder Softwarekomponenten realisiert. Die transparente Integration aller im Netzwerk
verflgbaren Geréte bietet ein einfaches Interface zur Integration vielféltiger Multimediafahigkeiten.

Fir die Steuerung von einem mobilen Endgerat aus entwickelte UMTS-Doit eine Linux-Komponente zur Enkodierung streamingfahiger Video-
und Audiodaten fiir das UMTS-spezifische 3gpp-Format. PMA besteht neben dem adaptierten NMM-System aus Standardkomponenten wie einem
\Web Application Server und einem Videostreamingserver.

Durch die Netzwerkfahigkeit ist Personal Multimedia Access nicht auf das Home Environment beschrankt, sondern kann auch in anderen
Szenarien eingesetzt werden, in denen ein mobiler Benutzer durch Multimediainformation unterstiitzt werden kann.

Dazu zahlen die Aufnahmen vernetzter Verkehrskameras im Zufahrtsbereich von Parkhausern, die als Videostreaming abrufbar sind. Die aktuellen
Bilder ergénzen die Informationen der Parkleitsysteme und kdnnen als Entscheidungshilfe bei der Suche nach Parkplétzen in stark frequentierten
Innenstddten herangezogen werden.

AllergieChecker

: Dass die Potentiale flir mobile Breitbandanwendungen nicht nur im Multimediabereich
rn I n EW a liegen, zeigt der AllergieChecker, eine Entwicklung von UMTS-Doit in
tormed decisio Zusammenarbeit mit dem DFKI-Spin-off Mineway.

Der AllergieChecker erlaubt innerhalb kiirzester Zeit Zugriff auf die Volldeklaration
aller Inhaltsstoffe eines Produkts.

-] 5 Dabei ist die Vorgehensweise denkbar einfach: Mittels Kamera-Handy wird der
" ke rgle-Frafl Barcode eines Produkts aufgenommen und als Foto an einen Server geschickt. Dort
InRaltssiatte ist eine umfassende Produktdatenbank mit den Schwerpunkten 6kologische
s GlEn Lebensmittel und Kosmetika gespeichert.
Hoseinusze
pfl Ghicerin Der Barcode wird analysiert, das Ergebnis mit dem hinterlegten individuellen
Allergieprofil des Anwenders abgeglichen. Zuriick erhélt der Nutzer entweder eine
Warnung vor dem enthaltenen Allergen oder die Bestatigung der Unbedenklichkeit.
Die Datenbank wird erganzt durch ein Online-Lexikon, mit dessen Hilfe der Benutzer
sich vom Handy aus Uber Inhaltsstoffe oder Produktionsverfahren informieren kann.




Mobile Breithandkommunikation
Die Multimedia-Initiative des Saarlandes und der Deutschen Telekom

Saarland Unwired

Im Kernprojekt Saarland Unwired geht es nicht nur um die Nutzung der UMTS-Technologie allein, sondern um
die Verzahnung des 3G-Mobilfunkstandards mit WLAN und Bluetooth.

Neben dem Ausbau stationdrer, offentlich zuganglicher Hotspots und ihrer Erweiterung um drahtlose

Breitbandtechnologien wie Bluetooth, wird vor allem die Medienkonvergenz von UMTS, WLAN und Bluetooth

erprobt. Ausgewéhlte Busse der Nahverkehrsbetriebe werden mit drahtloser Breitbandtechnik ausgestattet. Der

Bus wird zum mobilen Hotspot, dessen Internetverbindung tber UMTS realisiert wird. Innerhalb des fahrenden

Busses kann mit Handy, PDA oder Notebook tber den installierten WLAN-/Bluetooth-Hotspot auf online- bzw. gecachte Information zugegrif-
fen werden. In dem prototypisch angelegten Szenario werden konkrete Erfahrungen gesammelt, wie fir den mobilen Benutzer eine zukinftige
»always best connected“-Kommunikationslésung gestaltet werden kann. So sollen Verfahren zur Konvergenz drahtloser Breitbandnetze; verschie-
dene Lokalisierungstechnologien und neue Methoden zur Erstellung und Verbesserung von Benutzerprofilen in mobilen Szenarien untersucht und
erprobt werden. Dartiber hinaus soll im Bereich Datensicherheit und -schutz in mobilen Anwendungsszenarien Kompetenz aufgebaut werden. Als
Plattform mobiler Breitbandnetze steht Saarland Unwired auch Unternehmern und privaten Anwendern zur Verfligung.

Der Transfer des gewonnenen Know-Hows in regionale Unternehmen — insbesondere KMU’s — ist ein wesentliches Ziel des Projekts.

Mobile Access Hotel Solution — Lindner Travel Guide

Wer sich auch zukinftig im Markt behaupten will, muss friihzeitig innovativ die Weichen dafiir stellen. Der Lindner Travel Guide istTeil eines maobi-
len Hotelportals, mit dem die Lindner Hotels AG ihren Gésten ein umfangreiches Informations- und Serviceangebot zur Verfligung stellt. Fir die
Dauer seines Aufenthalts erhalt der Gast beim Check-In ein mobiles Endgerét, das er iberall mit sich flihren kann und

auf dem er sowohl Business Informationen als auch hotelspezifische und touristische Auskiinfte Uber den jeweiligen \
Reiseort abrufen kann. So findet der Gast auch auBerhalb des Hotels schnell und einfach Restaurants, Sehens- 1
wurdigkeiten oder den nachsten Bankautomaten. Mit Hilfe der integrierten FuRgangernavigation kann sich der Hotel-
gast sicher zu den von ihm ausgewéhlten Zielen hinbewegen und wird sicher zum Hotel zuriickgefiihrt. Der Lindner
Travel Guide passt sich stdndig dem aktuellen Hotelangebot an und unterstreicht die fuhrende Marktposition der
Lindner Business Hotels als Multimedia-Hotelkette und damit als innovativer Trendsetter in der Hotelbranche.

Der Lindner Travel Guide, eine Lésung der T-Systems, entstand unter dem Dach der saarldndischen Multimedia-
Inititative in Zusammenarbeit mit dem DFKI und weiteren Partnern. So erfolgt unter anderem die Content-Bereit-
stellung durch den Online-Dienst der t-info, einer 100%-Tochter der Deutschen Telekom.

Eine vertiefende Vortragsreihe zum Themenkomplex Mobile Solutions / Lindner Travel Guide findet statt am Dienstag,
den 23.03.2004, ab 14:50 h im Convention Center der CeBIT, Raum Heidelberg.

Die Multimedia-Initiative finden Sie auf dem Stand der Kontaktstelle fiir Wissens- und Technologietransfer der Univer-
sitat des Saarlandes (KWT) in Halle 11, Stand E30/1.

Der Lindner Travel Guide wird auch auf dem Telekom-Hauptstand (Halle 26) im Bereich der T-Systems im Live-Betrieb prasentiert.

Weitere Informationen unter:
www.umts-doit.de
http://graphics.cs.uni-sh.de/NMM T-Systems-Kontakt fur Lindner Travel Guide:
www.networkmultimedia.org Armin Scherer
T-Systems Nova GmbH

Das DFKI-Leistungsangebot:
Unterstiitzung und Beratung bei der
Entwicklung mobiler Breitbanddienste

DFKI-Kontakt:

Dr. Dietmar Dengler

E-Mail: Dietmar.Dengler@dfki.de
Tel.: +49 (0)681 302-5259

Fax: +49 (0)681 302-5341

Systems Integration
Entwicklungszentrum Stidwest
Neugrabenweg 4, 66123 Saarbriicken
E-Mail: armin.scherer @t-systems.com
Tel.: +49 (0)651 46042-100

Mobil: +49 (0)171 165 39 35




PROLEARN -
Network of Excellence in Professional Learning

In PROLEARN kooperieren 19 internationale Partner unter der Leitung des Learning Lab Lower Saxony und des DFKI

. Mit Uber 100 Organisationen aus Forschung und Industrie als assoziierte Partner mit dem Ziel, die europaische

Forschung im Bereich Professional Learning zu koordinieren, zu fokussieren und internationale Forschungskompetenzen
zusammenzufthren.

(§ ] 151 i

_ Erganzend zu E-Learning-Ansatzen fiir den Hochschulbereich liegt der Schwerpunkt von Professional Learning bei der

Aus- und Weiterbildung in KMU's und groRen Firmen. Grundlagen der Wissensvermittlung, die' Erstellung, und
Verwendung interaktiver, personalisierter Lerninhalte und ihre Vermittlung stehen dabei im Vordergrund. Bereits bestehende S'tru_kturen wie
Geschaftsmodelle und -prozesse oder Wissensmanagement finden Eingang unter Berlicksichtigung der spezifischen Belange der Interessene
sgruppen im Unternehmen. h
Die im Rahmen von PROLEARN durchgefiihrte Forschung beschéftigt sich mit dem Einsatz modernster Technologien fiir aktuelle und zukiinfti-
ge E-Learning Szenarien und Kontexte. Der Schwerpunkt liegt auf der Unterstiitzung der Aus- und Weiterbildung in Unternehmen, wobei /die
unterschiedlichen Eigenschaften und Anforderungen von KMU’s und groRen Firmen aus dem Dienstleistungs- und Industriesektor beriicksichtigt
werden.

Sie finden PROLEARN auf dem Stand des Learning Lab Lower Saxony (L3S) in Halle 11, Stand C 32
\Welitere Informationen unter: www.prolearn-project.org

Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:

Projekt-Koordination, Mitarbeit an der PROLEARN Academy, Prof. Dr. Dr. h.c. mult. A.-W. Scheer
Mitarbeit am PROLEARN Virtual Competence Center, Konzeption Institut fir Wirtschaftsinformatik
von Geschéftsmodellen, Prozessmodellen und europaweiten (IWi) im DFKI

Marktstudien fiir e-Learning, Integration der e-Learning E-Mail: iwi@iwi.uni-sh.de
Kompetenzbereiche des DFKI (Competence Center e-Learning Tel.: +49 (0)681 302-3106

und Lifelong Learning CC) in den européischen Kontext von PROLEARN. Fax: +49 (0)681 302-3696

Lifelong Learning

Die Wissensgesellschaft ist gepragt von einer stdndigen Dynamik. Wer als Einzelner teilnehmen will, muss seine il

B T LifElong Lea
Kenntnisse und Féhigkeiten stetig aktualisieren und ergénzen; nur so kénnen Unternehmen und Volkswirtschaften

konkurrenzfahig bleiben und wachsen. Klassische Formen der Weiterbildung wie Schulungen oder Lehrgange winfo line
erweisen sich als zu zeitintensiv und teuer. Den Bediirfnissen und Zielvorstellungen des einzelnen Lernenden kann
oft nicht entsprochen werden, da die Interessen aller Teilnehmer bertcksichtigt werden mussen. Pil I]
Lebenslanges Lernen erfordert nicht nur den Erwerb von Wissen und Kompetenzen wahrend des gesamten .
Berufslebens, sondern auch neue Formen des Lernens.

Am Institut flr Wirtschaftsinformatik (IWi) im DFKI werden innovative Konzepte des Lifelong Learning entwor-

fen. Der Forschungscluster hat neben der Gestaltung der aktuellen Lehre der Wirtschaftsinformatik vor allem die

Bereiche des e-Learning und Knowledge Management zum Gegenstand.

In Drittmittelprojekten werden die genannten Themen in Zusammenarbeit mit Hochschulen, Unternehmen und der offentlichen Verwaltung aus
Sicht der Wirtschaftsinformatik weiterentwickelt.

Der Forschungscluster ist eingebunden in mehrere strukturiibergreifende Netzwerke mit unterschiedlichen Schwerpunkten:

PROLEARN - Network of Excellence for Professional Learning, das sich der Koordination der europdischen Forschung im Bereich Professional
Learning widmet; das Bildungsnetzwerk WINFOLine, dessen Ziel die Etablierung eines lander- und universitatstibergreifenden e-Learning
Netzwerks ist und die Virtual Global University, die im Verbund mit mehreren Universitaten einen Weiterbildungsstudiengang der Wirtschafts-
informatik (Master of Science in Information Systems) uber das Internet anbietet.

Das DFKI-Leistungsangebot:

Know-how-Transfer, Projektberatung und -durchfiihrung im Bereich E-Learning KonESs

Prof. Dr. Dr. h.c. mult. A.-W. Scheer

Institut fur Wirtschaftsinformatik (IW|) im DFKI
E-Mail: iwi@iwi.uni-sbh.de

Tel.: +49 (0)681 302-3106

Fax: +49 (0)681 302-3696

Weitere Informationen unter:
WWW.iwi.uni-sh.de

www.winfoline.de
www.prolearn-project.org




Business Integration —

Integrierte Geschaftsprozesse
Gber Unternehmensgrenzen hinweg

B Business Integration

Erfolgreiches Geschaftsprozessmanagement zeichnet sich durch eine methodisch fundierte
Modellierung, Optimierung und ein anschlieBendes Controlling von Geschéftsprozessen aus. = ‘A-rHﬂ's

Heterogene Anwendungssysteme miissen erfolgreich zusammengefiihrt werden, um eine nahtlose E hislioa

Interaktion Giber Unternehmensgrenzen hinweg zu erméglichen. Die Herausforderung hierbei ist weni-

ger das Definieren und Umsetzen gemeinsamer technischer Standards, sondern vor allem die seman- E i
tisch allgemein verstandliche Darstellung komplexer betriebswirtschaftlicher Zusammenhange. Das ﬁEE nlele
hieraus entstehende Anwendungsfeld der Business Integration wird am Institut fir Wirtschafts- o

informatik (IWi) im DFKI in mehreren Forschungsprojekten untersucht und der Transfer des gewon-
nenen Know-hows durch das Competence Center Business Integration (CCBI) nachhaltig unterstitzt.

Die Forschungsthemen reichen von der Strategiefindung in Wertschdpfungsnetzen bis zur konkreten
Ausfihrung und dem Controlling Uberbetrieblicher Zusammenarbeit. Die Schaffung neuer sowie die Verbesserung ‘vorhandener
Managementkonzepte und Modellierungsmethoden wird vorangetrieben. Deren Integration in Architekturen ist essentielle Grundlage einer teil-
automatisierten Uberfiihrung vom Fachkonzept in die Anwendungssysteme. Die generischen Losungskonzepte werden in bestehende Standards
integriert. Testszenarien und Prototypen werden in konkreten Anwendungsfeldern realisiert, die von der Projektarbeit in der Baubranche Gber
die Unterstiitzung juristischer Vorgange bis zu Integrationsszenarien in Banken reichen.

Weitere Informationen unter: Kontakt:

WWW.iwi.uni-sh.de ¢ www.cchi.de Prof. Dr. Dr. h.c. mult. A.-W. Scheer
Institut fir Wirtschaftsinformatik

Das DFKI-Leistungsangebot: (IWi) im DFKI

Know-how-Transfer, Projektberatung E-Mail: iwi@iwi.uni-sh.de

und -durchfiihrung im Bereich Tel.: +49 (0)681 302-3106

Business Integration

Competence Center E-Government —
Prozessoptimierung fir die offentliche Verwaltung

Die offentliche Verwaltung beschaftigt sich im Zuge ihrer Modernisierungsbestrebungen bereits seit geraumer Zeit mit den Eins lﬁq}f{éiﬁialen:ger
Informations- und Kommunikationstechnologien (luK). Eine Betrachtung der Mdglichkeiten und Chancen des aktiven Einsatzles-ilhbélerner

Technologien in der Leistungserstellung der offentlichen Hand nimmt die Disziplin des ,,Electronic-“ oder ,,E-Government* vor. ‘:; ' iy
Am Institut fir Wirtschaftsinformatik bildet die Domane der offentlichen Verwaltung bereits seit Jahren einen wesentlichen |
Forschungsschwerpunkt. Durch den Aufbau des E-Government Competence Centers wurden die Kompetenzen im offentlichen Bef'eidﬁ_ljfe'lji]nden
und institutionalisiert. Als Grundlage fir die Entwicklung wissenschaftlich fundierter Methoden und Modelle wird somit die notwendige
Forschungsinfrastruktur sichergestellt. GemaR der Institutsphilosophie ist die Ubertragung von Geschaftsprozess-Managementansatzen auf den
Bereich der offentlichen Verwaltung ein grundlegender Betrachtungsgegenstand. So zielt etwa das unter dem Dach des Kompetenzzentrums ange-
siedelte Projekt RAFEG — Referenzarchitektur fiir E-Government - auf die Entwicklung eines umfassenden Referenzprozessmodells und dessen
prototypische Umsetzung fuir Planfeststellungsverfahren in den nachgelagerten Behérden der Innenministerien der Bundeslander.

Fax: +49 (0)681 302-3696

Im Umfeld des 6. EU-Rahmenprogramms betrachtet das Projekt E-Justice Mdglichkeiten zur Erreichung eines europaweiten globalen Sicherheits-
und Visualisierungsrahmenwerks fur den juristischen Bereich. Die Beteiligung des IWi bezieht sich dabei auf die Methodologie und Modellierung
juristischer Geschaftsprozesse.

Weitere Informationen unter: Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:

WWW.iwi.uni-sb.de Know-how-Transfer, Projektberatung Prof. Dr. Dr. h.c. mult. A.-W. Scheer
WWW.e-government-cc.org und -durchfiihrung im Bereich Institut fur Wirtschaftsinformatik (IWi) im DFKI
E-Government E-Mail: iwi@iwi.uni-sh.de

i Tel.: +49 (0)681 302-3106

G =y " i
FONCHAVIAprOEe S, Fax: +49 (0)681 302-3696
managemant und

E-Government
I L;i.i'-'-l.']'ll[“l.'ﬂt

eGovernment




AGENTSTEEL -
Stahlwerksibergreifende Prozessplanung mit Multiagenten

Im Fokus der Forschungsarbeiten des Projekts AGENTSTEEL steht die stahlwerkstbergreifende Planung und Koordination der Prozesse im
Liefernetzwerk der Stahlproduktion. Untersucht werden vor allem modellgetriebene Ansétze bzw. dienstorientierte Architekturen, so wie sie in
ATHENA definiert werden.Von besonderem Interesse ist dabei, welche Rolle agentenbasierte Technologien in diesem Szenario spielen kénnen:
Vor diesem Hintergrund werden in AGENTSTEEL Technologien fir eine stahlwerkstbergreifende Planung und Steuerung ‘des
Produktionsprozesses von Stahlerzeugnissen erforscht und entwickelt.

Ziele

Aus dem eingangs erlauterten Hauptziel lassen sich zwei Teilziele ableiten, die in zwei Projektphasen untersucht werden sollen:

« die Planung und Steuerung des Produktionsprozesses innerhalb eines Stahlwerks

 die Ubergeordnete Planung und Steuerung der Lieferkette vom Roheisenlieferanten tiber die Stahl- und Walzwerke bis hin zu weiterverarbei-
tenden Unternehmen

Die Hauptaufgabe besteht dabei darin, fiir den stahlwerksinternen Produktionsprozess eine Planungs- und Steuerungsarchitektur zu entwickeln,
die flexibel auf die sich dynamisch dandernden Anforderungen reagieren kann. Flexibilitat wird sowohl durch die sich andernde Marktsituation als
auch durch unvorhersehbare Veranderung in der Qualitat und Quantitdt des zur Verfligung stehenden Roheisens gefordert. Erste Ergebnisse wer-
den in MATS I, einem gemeinsamen Projekt des DFKI und der Saarstahl AG, prototypisch umgesetzt.

Das DFKI-Leistungsangebot:

Dynamische, flexible Planungsverfahren fur die Stahl-
produktion; agentenbasierte Koordination der Planung und
Steuerung innerhalb der gesamten Wertschépfungskette

Ainhaigen- Slanl-
produkdicn pradukbon

Kontakt:

Dr. Klaus Fischer
E-Mail: Klaus.Fischer @dfki.de '
Tel.: +49 (0)681 302-3917 . .
Fax: +49 (0)681 302-2235

ATHENA —

Advanced Technologies for Interopererability of
Heterogeneous Enterprise Networks and their Application

Wachsende Zusammenarbeit zwischen Unternehmen wahrend des gesamten
Produktlebenszyklus ist ein globaler Trend. Organisationen sind im Wandel und transformie-
. It : . ren sich nach und nach in ,,Vernetzte Organisationen“. Um eine nahtlose Interaktion ven
Geschéftsprozessen tber die Grenzen einzelner Organisationen hinaus zu ermdoglichen, mis-
sen Anwendungen und IT-Infrastruktur eines Unternehmens interoperabel sein.

ATHENA wird auf der Basis von technischen Spezifikationen, Prototypen, Richtlinien und bewéhrten Vorgehensweisen ein gemeinsames euro-
paisches Wissensdepot technischer Innovationen zur Interoperabilitat bilden und bereit stellen. Seiner generellen Zielsetzung folgend wird das
DFKI aktiv nach Mdglichkeiten suchen, entstehende Forschungsergebnisse frithzeitig in industriellen Anwendungen zur Wirkung zu bringen.

In ATHENA arbeiten das Institut fiir Wirtschaftsinformatik (IWi) im DFKI und die Forschungsgruppe Multiagentensysteme (MAS) interdiszipli-
ndr. Mit seinem Know-how im Bereich der Prozessoptimierung wird das IWi-Competence Center for Business Integration (siehe S. 7) Konzepte
fir die Integration kollaborativer Geschéftsprozesse entwerfen. Die MAS-Gruppe wird innovative Interoperabilitatsplattformen fir
Unternehmenssoftware auf Basis von agentenbasierten, dienstorientierten und modellgetriebenen Architekturen entwickeln.

ATHENA (Advanced Technologies for Interopererability of Heterogeneous Enterprise Networks and their Application) ist ein EU-Projekt
im 6. Forschungsrahmenprogramm unter der Konsortialfihrung von SAP.

Weitere Informationen unter: www.athena-ip.org
Kontakt:
Das DFKI-Leistungsangebot: Dr. Klaus Fischer
Entwicklung von E-Mail: Klaus.Fischer @dfki.de
Software-Architekturen auf Basis Tel.: +49 (0)681 302-3917
von Multiagententechnologie Fax: +49 (0)681 302-2235




MATS Il -

Multiagentechnologien fir die Stahlwerkssteuerung

Flexible Planung und Umsetzung sowie schnelle Reorganisation bei Stérungen im laufenden Betrieb
sind in der Industrie unabdingbare Voraussetzungen fiir die \Wettbewerbsfahigkeit am Markt.

In einem gemeinsamen Projekt der Saarstahl AG und des DFKI wird prototypisch ein
Planungssystem fiir die Stahlproduktion realisiert. Durch den Einsatz von Multiagententechnologie
als KI-Planungsverfahren konnen technologische und organisatorische Randbedingungen im
Planungsprozess konzeptionell bericksichtigt und tberwacht werden.

Der Kernprozess im gesamten Materialfluss ist die Produktionsplanung der Stahlwerksanlagen. Sie
werden bestimmt durch die Anforderungen und Bestellungen der Walzwerke und der
\ersorgungssituation der Hochofen. Im Mittelpunkt steht die kurzfristige Disponierung des
Stahlwerks auf Basis eines Tagessollplans. Aufgabe des Modells ist die optimale Auslastung der
Stahlwerksaggregate und der Produktionsressourcen sowie eine Rickkehr zu den
Grobplanungszielen nach Stdrungen im Produktionsablauf. Im Rahmen einer Machbarkeitsstudie
wurde ein Demonstrator entwickelt, der als Ausgangsbasis fiir die Realisierung eines
Anwendungsprototypen dient. Dieses System wird die Planung und Steuerung des Stahlwerks Volklingen unterstiitzen, indem es fortlaufend
Daten aus dem Stahlwerk empfangt, mit dem tber ein Tagessollprogramm berechneten Ablaufplan vergleicht, Stérungen frihzeitig erkennt und
auch behandelt. Langfristig ist ein komplettes agentenbasiertes Lieferkettenverwaltungs-System angestrebt, welches den Materialfluss in der
Produktionskette der Saarstahl AG plant und tiberwacht.

Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:

Generische, agentenbasierte Losung zur Dr. Klaus Fischer
Unterstiitzung der Produktionsplanung E-Mail: Klaus.Fischer @dfki.de
und —steuerung des Stahlwerks Tel.: +49 (0)681 302-3917

Volklingen der Saarstahl AG sdarstani

ActinMath —
Benutzeradaptives, interaktives E-Learning

Fax: +49 (0)681 302-2235

ActInMath ist eine web-basierte, intelligente Lernumgebung fiir Online-Kurse.ActinMath kann an Schulen, Hochschulen und
zum eigenstandigen Lernen eingesetzt werden. Verschiedene bereits implementierte Lerninhalte von Bruchrechnung bis
Statistik kdnnen genutzt, andere neue erstellt werden. T ik

F il | | -
Das System ist benutzeradaptiv, d.h. es passt sich dem individuellen Lerner und seinem Kontext'an. Sowohl
Lerngeschwindigkeit, Erklarungstiefe als auch Herangehensweise an den Stoff kdnnen dabei individuell bestimmt wer-
’ = den. Diese Adaptivitat wird durch ein Benutzermodell unterstiitzt, das personliche Eigenschaften, Ziele,Aktivitaten, kon-
textuelle Parameter und denWissensstand des Lernenden speichert und aktualisiert. So kann ActinMath beim Erzeugen
S804 der Lerninhalte und der Vorschldge die Zielsetzung und die Kenntnisse des Lernenden bertcksichtigten:.

Die Adaptivitét umfasst verschiedene didaktisch motivierte Dimensionen: Zusammenstellung der Lerninhalte, Ubungsaufgaben und Beispiele; Anzahl,
Typ und Schwierigkeitsgrad von Beispielen und Ubungsaufgaben, Art der Lernvorschlége; Art der Préasentation (Erscheinungshild, Ausfilhrlichkeit)
und Art der Ausgabe der Inhalte (Bildschirm oder Druck).

\erschiedene Interaktionswerkzeuge ermdglichen aktives und exploratives Lernen durch intelligentes Feedback: Bisher eingesetzte Service-
Systeme sind: Maple, Mupad, Yacas, Gap (Computeralgebrasysteme), SPSS, R (Statistiksoftware), Omega. Die E-Learning-Umgebung ActinMath ist
nicht auf Mathematik als Lerninhalt beschrénkt. Die Inhalte kdnnen aufRerdem erweitert und ausgetauscht werden. Gegenwértig wird die
Lernumgebung innerhalb des EU-Projekts LeActiveMath im 6. Forschungsrahmenprogramm zu einem System der dritten Generation intelligenter
Tutorsysteme weiterentwickelt und unter Realbedingungen in mehreren européischen Landern erprobt.

Weitere Informationen finden Sie unter: i Lk
www.actinmath.org = =
www.activemath.org :

- ——
P e

Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:

Bereitstellung und Installation des ActinMath-Systems, PD Dr. Erica Melis

Unterstiitzung bei der Erstellung von Inhalten, Integration DFKI und Universitét des Saarlandes
von Inhalts-Modulen, Beratung beim Einsatz von e-learning-Systemen  Tel.: +49 (0)681 302-4629/5276

und -Tools, Entwicklung neuer Fax: +49 (0)681 302-2235

e-Learning-Tools E-Mail: Erica.Melis@dfki.de




DaMiIT —
Multimediales E-Learning fiir Data Mining

DaMiT ist ein E-Learning-System flir den Bereich des Data Mining. Beim Data Mining geht es darum aus gro- '
Vo Ben und im allgemeinen verteilten Datenbanken Information zu extrahieren, die von wwtscﬁaﬁhchem oder
JJ wissenschaftlich-technischem Wert ist. Erfolgreiches Data Mining in Unternehmen ist ein E:rfoigsfaktor und
eine Geldquelle.Aber Data Mining ist kompliziert: Es erfordert tiefliegendes Wissen und Konnen -;m\me e;nen
ausgepréagten Spirsinn und erweist sich sowohl als Wissenschaft als auch als Kunst. In DaMiT studiert man die Wissenschaft und ul'!t dle Kuplst
DaMiT wurde konzipiert fiir die universitare Lehre, die berufliche Weiterbildung und das Training in Unternehmen. Uber das Internet’ konnen
anonyme Benutzer DaMiT erreichen und im Prozess des lebenslangen Lernens davon Gebrauch machen.

In DaMiT findet man theoretisches Wissen neben praxisrelevanten Fallstudien. Lernende erkunden den Problemraum des Data Mining und haben
Zugriff auf professionelle Software zur Lésung realer Data-Mining-Aufgaben - Learning by Doing. Das System ist benutzeradaptiv, und'unterstiitzt
Lernende individuell.

Mit dem DVDconnector der micronomics GmbH als Zugangswerkzeug vereint DaMiT die Medienqualitdt der DVD mit der Aktualitat, Flexibilitat
und Adaptivitat des e-Learning. Beide Medien werden tiefgriindig verzahnt, so dass z.B. Spriinge aus hochauflésenden Videos in webbasierte
Dienstleistungen maglich sind. Medienqualitat, Didaktik und Internet-Funktionalitdt werden integriert.

Weitere Informationen unter:
http://damit.dfki.de

Das DFKI-Leistungsangebot:

Beratung ber Data Mining in der betrieblichen Anwendung,
e-Learning auf dem Gebiet des Data Mining, Intensivkurse, betrieb-
liches Training, Entscheidungsunterstiitzung bei der Beschaffung von
Data Mining Software, Beratung zur e-Learning-Technologie

Kontakt:

Prof. Dr. Klaus P. Jantke

E-Mail: Klaus_PJantke@dfki.de
Tel.: +49 (0)681 302-5373
Fax: +49 (0)681 302-2235

Prifstelle fiir IT-Sicherheit

Die Prfstelle fur IT-Sicherheit am DFKI ist beim Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) fur die Prifgebiete
ITSEC (Information Technology Security Evaluation Criteria) und CC (Common Criteria for IT Security Evaluation) akkredi-
tiert. Die Kompetenzen im Bereich der Formalen Methoden und der Einsatz innovativer Methoden und \Werkzeuge fiir die
jeweiligen Priifaufgaben qualifiziert die Prifstelle besonders fiir Bewertungen geméR hoher Evaluierungsstufen (ab E4 ITSEC
bzw. EAL5 CC).

Als organisatorische Einheit innerhalb des DFKI sieht sich die Prifstelle fiir IT-Sicherheit als unabhangiger, objektiver und vertrauenswirdiger
Ansprechpartner in allen Fragen der Evaluierung von Softwareprodukten und -systemen. Die strikte Einhaltung von Qualitdtsmanagementnormen
garantiert den Kunden ein hochstes Mal3 an Qualitat, Vertraulichkeit und Zuverlassigkeit.

Die Priifstelle fiir IT-Sicherheit evaluierte das Produkt FlexiTrust der FlexSecure GmbH nach den Vorgaben des Signaturgesetzes und auf Basis

der Common Criteria for IT Security Evaluation (ISO/IEC 15408).Als oberste nationale Instanz fiir die Zertifizierung elektronischer Signaturen

setzt die Regulierungsbehorde fiir Telekommunikation und Post (RegTP) das Produkt FlexiTrust im Rahmen der Modernisierung ihrer

TrustCenter-Software ein. Der RegTP konnte eine Bestdtigung erteilt werden, die fiir die absehbare Zukunft den verlasslichen Betrieb des ober-

sten nationalen TrustCenters gewdhrleistet.

Kontakt:

Weitere Informationen unter: Dr. Oliver Keller

www.dfki.de/pits « www.dfki.de/siso E-Mail: Oliver.Keller@dfki.de

Tel.: +49 (0)681 302-5327

Das DFKI-Leistungsangebot: Durchfilhrung von Evaluierungen geméaf? den Anforderungen der CC Fax: +49 (0)681 302-2235
und ITSEC,

Unterstitzung bei der Erstellung von Protection Profiles und Security Roland Vogt

Targets gemalR CC, Unterstiitzung im IT-Sicherheitsmanagement, E-Mail: Roland.Vogt@dfki.de

Schulungen in den Bereichen SW-Entwicklung gema CC und ITSEC Tel.: +49 (0)681 302-4131

Fax: +49 (0)681 302-5341




MTI — Mensch-Technik-Interaktion
auf der CeBIT 2004

Dem Videorekorder per Sprachbefehl mitteilen, welche Sendung er aufzeichnen soll? Per Fingerzeig einen Platz
im Kino reservieren? Von unterwegs per Handy die Jalousien am Sidfenster schlieBen? Nur noch die
Datenbrille aufsetzen, um bei komplizierten technischen Anlagen den Durchblick zu haben?Von einem Roboter
Getranke serviert bekommen?

Wie diese und &hnliche Szenarien realisiert werden konnten, zeigen konkrete Demonstratoren und Prototypen
aus sechs Leitprojekten des Forderprogramms Mensch-Technik-Interaktion von Bundesministerium fur Bildung
und Forschung (BMBF) und BMWA auf 900 m? im future parc der CeBIT 2004 (Halle 11, E 28 und F 36).

Bestatigt durch den Erfolg des BMBF-Verbundprojektes\Verbmobil, in dem unter der Leitung des DFKI von 1993
bis 2000 ein System zur Ubersetzung von Spontansprache entwickelt wurde, legte das BMBF 1998 ein
Forderprogramm zur Mensch-Technik-Interaktion (MTI) auf (1999 — 2003). Insgesamt funf Projekte wurden in
diesem Rahmen vom BMBF geftrdert, ein sechstes Projekt wurde beim Bundesministerium fir Wirtschaft und
Arbeit (BMWA) angesiedelt.

Einige Highlights der MTI-Leitprojekte:

SmartKom Multimodale dialogische Mensch-Technik-Interaktion mit einem Life-like Character.
r ™ Kontextsensitives Verstehen von vagen, ambigen oder unvollstdndigen multimodalen
erar‘t | Eingaben auf semantischer und pragmatischer Ebene.

(Www.smartkom.org)

ARVIKA Mobile Systeme fiir gemischt reale/virtuelle Arbeitsumgebungen. Praktische Konzepte
AT 1 zum Design von Augmented Reality (AR)-Systemen.
(www.arvika.de)

EMBASSI Intelligente Benutzerschnittstellen fir Unterhaltungselektronik. Individuell adaptierbarer
ol Zugang zu offentlichen Terminal-Systemen fiir Behinderte.
) (www.embassi.de)

INVITE Verbindung von intuitiver Visualisierung und personalisierter Navigation, seman-
tischer Suche, automatischer Klassifizierung und implizitem Wissenserwerb.

AmEYERS= (ccp//invite.de)

MORPHA Service Roboter flr die Nutzung im Privathaushalt oder in der Produktion. Schnelle und
morpha intuitive Programmierung.
(www.morpha.de)
MAP Neue Wege zur Nutzung und Integration von
Computern in mobile Aktivitaten.
(www.map21.de)

Die Leitprojekte wurden zwischen 1999 und 2003 mit insgesamt 82,6 Mio. € durch BMBF und BMWA gefor-
dert. Das Gesamtvolumen betrug 152,2 Mio. €.

Die urspringlichen Forschungsziele wurden mehr als erreicht. 116 Patente wurden angemeldet, 13 Spin-Off-
Firmen aus den Konsortien gegriindet und 56 Spin-Off-Produkte entwickelt.\Weiter konnten tber 850 wis-
senschaftliche Beitrége veroffentlicht werden.
: Alle sechs MTI-Leitprojekte, die Deutschland in
. der internationalen Spitzengruppe der Mensch-
‘h-:l Technik-Interaktion platzieren, sind auf dem MTI-
o - Sonderstand der CeBIT 2004 vertreten und pré-
| sentieren ihre Ergebnisse und Innovationen.
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DFKI-Kontakt:

Reinhard Karger

E-Mail: Reinhard.Karger@dfki.de
Tel.: +49 (0)681 302-5253

Fax: +49 (0)681 302-5341
Mobil: +49 (0)177 242 21 18
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Smartkom —
Multimodale Mensch-Technik-Interaktion

Menschen reden, horen, sehen und verstehen einander im Dialog. Bisher hérten Maschinen nicht

| zu, sahen nicht hin und verstanden Befehle und Bedienkombinationen, aber nicht den Menschen und
seine Winsche.
ma ' Im SmartKom-Konsortium arbeiteten von 1999 bis 2003 Wissenschaft und Industrie an Systemen,
S il Wy
i §
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damit Menschen ihre natiirlichen Kommunikationsmaoglichkeiten in der Mensch-Technik-Interaktion
weit besser einsetzen konnen. Gefordert wurde das Leitprojekt: Smartkom vom BMBF mit
16,5 Mio. € (Gesamtvolumen 25,5 Mio. €).

Die intuitive SmartKom-Benutzerschnittstelle wird durch die integrierte Verarbeitung von Sprache, Gestik und Mimik erreicht. Das SmartKom-
System hort zu, versteht Wort und Sinn; sieht hin und erkennt, ob der Nutzer verdrgert ist oder zufrieden und bertcksichtigt z.B: Zeigegesten, so
dass man ohne Maus und Tastatur seine Ziele erreichen kann.

Auf der CeBIT 2004 wird SmartKom im Rahmen des Mensch-Technik-Interaktion (MTI)-Sonderstandes im future parc der Halle 11 mit den drei
Szenarien Smartkom-Mobile, -Home und -Public vertreten sein. Dabei werden wesentliche Projektergebnisse vorgestellt.

Einen Schwerpunkt bildet die Vorfiihrung einer mobilen Version von Smartkom, mit der Fulganger und Autofahrer ohne Tastatur, Maus oder
Bedienknopfe nur mit der Stimme und Zeigegesten auf eine Fulle von Informations- und Navigationsdienste zugreifen konnen. Am: Beispiel einer
virtuellen Fahrt nach Heidelberg wird in einem Mercedes-Versuchstrager die Funktionsweise von SmartKom praktisch demonstriert. In Smartkom
wurde damit erstmals ein im freien Sprachdialog mit einem digitalen Begleiter ansteuerbares Navigationssystem integriert. Das Systemiwird nach
Erreichen des Ziels zum FulRgangernavigationssystem und leitet den Nutzer z.B. vom nachsten Parkplatz zu FuR weiter zu seinem Wunschziel,'Es
beantwortet dabei auch Fragen lber Sehenswiirdigkeiten in der Nahe des \Weges.

Im Home-Szenario wird SmartKom zur Steuerzentrale im vernetzten Wohnzimmer: Um eine Fernsehsendung aufzuzeichnen, kann der Nutzer ent-
weder per Stimme seinenVideorekorder programmieren: "Das Aktuelle Sportstudio im ZDF heute Abend aufnehmen” oder noch einfacher in einer
elektronischen Fernsehzeitschrift mit dem Finger auf eine ausgewahlte Sendung zeigen und sagen "Bitte diese Sendung aufnehmen".

Als innovativer Kommunikationskiosk im 6ffentlichen Raum wurde der Prototyp SmartKom-Public konzipiert: Unterstutzt von Smartakus, dem
Life-like Character von Smartkom, kann der Nutzer z.B. seinen néchsten Kinobesuch organisieren — von der Filminformation, Uber die
Reservierung bis zur Wegbeschreibung. Um personliche Daten vor dem Zugriff durch Dritte zu schiitzen, spielen intelligente IT-Sicherheitslosungen
in diesem Kontext eine zunehmend wichtige Rolle. Im SmartKom-Public Prototyp werden erstmals multiple Biometrien erprobt. Um die
Zugangsberechtigung zweifelsfrei festzustellen, werden verschiedene digitale biometrische Verfahren verwendet. Dabei weist sich der Benutzer
nicht nur durch seine Unterschrift oder tber seine Handkontur, sondern auch durch sein personliches Sprachprofil aus. Sprecherverifikation per
Telefon wird bereits vom SmartKom-Partner Medialnterface Dresden GmbH als Produkt angeboten.

Mit bisher 52 Patentanmeldungen, 29 Spin-off Produkten und 6 Spin-off Unternehmen ist SmartKom- Know-how in beachtlichem Umfang in die
deutsche Wirtschaft eingeflossen. ,,Damit ist SmartKom*, so Dr. Bernd Reuse, Referatsleiter Softwaresysteme im BMBF, “das erfolgreichste aller
seit 1998 gestarteten Leitprojekte des BMBF*.

Unter der Leitung des DFKI arbeiteten zwolf Forschergruppen aus Industrie, Hochschulen und Forschungseinrichtungen im SmartKom-
Konsortium:

Deutsches Forschungszentrum flir Kunstliche Intelligenz GmbH, DFKI (Konsortialleiter)
DaimlerChrysler AG

EML, European Media Laboratory GmbH e
FAU, Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nurnberg 5 &

ICSI, International Computer Science Institute ._J Kontakt:

IMS, Institut fur Maschinelle Sprachverarbeitung, Universitdt Stuttgart Dr. Anselm Blocher

LMU, Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen F E-Mail: Anselm.Blocher@adfki.de
Medialnterface Dresden GmbH - Tel.: +49 (0)681 302 5262
Philips GmbH Fax: +49 (0)681 302 5341
Siemens AG

Sony International (Europe) GmbH

Sympalog Voice Solutions GmbH

Weitere Informationen unter: www.smartkom.org

Das DFKI Leistungsangebot:

Entwicklung und Integration innovativer multimodaler Dialogsysteme:

Integrationsframework fiir heterogene verteilte Systeme, robuste Sprach- und Dialogverarbeitung,
geréteadaptive Visualisierungstechnologien.




Virtual Human —
Anthropomorphe Interaktionsagenten als Wissensvermittler

T h :ﬂ- Bereits heute begegnen uns digitale Figuren im

t2ifse UT"I'ICII'I } World Wide \Web, in Werbespots, interaktiven

Spielen oder als Uberbringer digitaler GruRbot-

schaften. Doch den virtuellen Charakteren sind

zumeist noch enge Grenzen gesetzt: So ist haufig

nur eine reduzierte, einfache Kemmunikation — per Tastatureingabe — moglich. Oder die Interaktion
mit dem animierten Gegenuber stoit auf zeitraubende Verzdgerung.

Im Rahmen des Sonderstands zur Mensch-Technik-Interaktion im future parc der Halle 11 prasen-
tiert das DFKI zusammen mit seinen Partnern das zukunftsweisende BMBF-Projekt "Virtual Human",
in dem neue Losungen fiir einen effizienten Dialog zwischen Mensch und virtuellem Charakter ent-
wickelt werden: Experten aus Forschung und Entwicklung arbeiten an multimodalen
Prasentationsagenten mit glaubwiirdigem und auch emotionalem Dialogverhalten in Sprache, Mimik
oder Gestik.

Anthropomorphe Interaktionsagenten eréffnen ein enormes didaktisches Potenzial: So kénnen etwa
im Bereich Aus- und Weiterbildung oder E-Government vielféltige Lern- und Wissensinhalte intuiti-
ver und effektiver vermittelt werden. Oder der Kunde eines virtuellen Kaufhauses erhalt — zu Hause
oder per mobilem Endgerét - bedarfsgerechte, individuelle Beratung und wird interaktiv durch viel-
seitige Marktplatze gefihrt.

Die technologischen Herausforderungen bei der Konzeption von Avataren als Dialogpartner sind
ungleich héher als bei der Realisierung animierter Filmfiguren: Nicht nur die detailgetreue, anthro-
pomorphe Gestaltung eines Avatars, sondern sein realistisches Interaktionsverhalten und die exakte
Bewegungssimulation in Echtzeit sind von zentraler Bedeutung. Der virtuelle Gesprachspartner soll
sinnvoll auf Situation und Thematik reagieren, individuelle Sprach- oder Verhaltensmerkmale seines
realen Gegenubers spontan erkennen und sich sensibel auf dessen Wiinsche oder Wissensstand
einstellen.

Erste innovative Forschungsansétze werden innerhalb des Szenarios "Virtueller Unterricht" realisiert.
Hier soll ein digitaler Charakter in einer anregenden Simulationsumgebung - etwa einem virtuellen
Planetarium - den Schiilerinnen und Schiilern komplexe, physikalische Zusammenhange auf neue,
spannende Art verdeutlichen, wie sie im realen Klassenraum nicht mdglich wdre. Entsprechend der
gewahlten Inhalte, der Lehrmethodik, des Présentationsstils und der Lehrgeschwindigkeit werden die
Dialoge dynamisch an die Lerninteressen, Stilpraferenzen und die Aufnahmeféhigkeit des Nutzers
angepasst.Virtual Human ermdglicht die hochgradige Personalisierung von multimedialer Darstellung.

Unter der Konsortialleitung des DFKI besteht das interdisziplindre Projektteam von "Virtual Human"
aus dem Fraunhofer-Institut fiir Graphische Datenverarbeitung (FhG-IGD) und dem Zentrum fur
Graphische Datenverarbeitung (ZGDV) aus Darmstadt, dem Fraunhofer-Institut fur
Medienkommunikation (FhG-IMK), Sankt Augustin, sowie den Industriepartnern OTLO VR Systeme,
Rostock, Charamel GmbH, KIn und [rmh] - new media GmbH, K&In. Die Laufzeit des mit 7 Mio.
Euro vom Bundesministerium ftr Bildung und Forschung (BMBF) geférderten Forschungsvorhabens
ist auf vier Jahre (2002 — 2006) angelegt.

Weitere Informationen unter:
www.virtual-human.org

Das DFKI Leistungsangebot:

Das Leistungsspektrum erstreckt sich von der Beratung zur Konzeption von Applikationen mit
animierten Agenten Uber die Implementierung von affektiven Verhaltensmodellen bis hin zur
Ausstattung von Agenten mit Sprach- und Dialogkompetenz.

Kontakt:

Dr. Anselm Blocher

E-Mail: Anselm.Blocher@dfki.de
Tel.: +49 (0)681 302 5262

Fax: +49 (0)681 302 5341




MobileMine —
Text-Mining als Instrument der Marktanalyse

MobileMine ist ein System zur Beobachtung von Kundenmeinungen uber Produkte aller

Art, von der Unterhaltungselektronik bis zum Aktienfond, wie sie im offentlichen Raum des

World Wide Web, in Internetforen oder Verbraucherportalen zum Ausdruck kommen. Das

System wendet sich an verantwortlich Téatige in Marketing, Vertrieb' oder

Qualitatskontrolle. Sie erhalten die Mdglichkeit, den subjektiv.empfundenen Wert und die
e Qualitat Ihrer Produkte besser einzuschatzen und erhalten so Grundlagen fiir verbesserte
" ; Marketingkonzepte.

MaobileMine identifiziert relevante Begriffe wie Markennamen, Produktbezeichnungen oder
Produktmerkmale automatisch und stellt Statistiken grafisch dar. Positive und negative
Meinungen zu diesen Begriffen werden extrahiert, so dass leicht erkennbar ' ist, welche
Marktakzeptanz ein Produkt erzielt, welche Vorteile und Probleme die Kunden wahrneh-
men und worin viel versprechende Entwicklungsperspektiven bestehen.

MaobileMine, eine Ko-Entwicklung des DFKI und der italienischen Firma CELI — Language

and Information Technology s.rl., basiert auf der multilingualen Text-Mining, Architektur

ArgoServer. ArgoServer ermdglicht die kontinuierliche Beobachtung von ‘Dokument-
sammlungen. Eingesetzt werden fortgeschrittene Technologien zur multilingualen Informationsextraktion, wobei die linguistische
Leistungsféhigkeit die einfacher Musterabgleichverfahren bei weitem Ubersteigt. Detaillierte Meinungsprofile konnen erstellt und nach verschie-
denen Kriterien modifiziert werden.

Die Beispielkonfiguration, die das DFKI auf der CeBIT 04 vorstellt, extrahiert und beobachtet Kundenmeinungen zu Mobiltelefonen in englisch-,
italienisch- oder deutschsprachigen Foren und Newsgroups. Durch die Identifikation von Bewertungen spezifischer Teile oder Funktionen des
mobilen Endgerats ist es maoglich, punktgenaue und aktuelle Meinungsschemata bereit zu stellen. Die gesammelte Information wird mit dem
betreffenden Produkt assoziiert, so dass der Nutzer von MobileMine detaillierte Statistiken tber jeden fir ihn relevanten Marktsektor erhélt.

Die Software-Architektur von MobileMine folgt einem dreistufigen Aufbau: Hochentwickelte Verfahren der Informationsextraktion und des \Web-
Crawling garantieren eine konstante Aktualisierung der Datenbasis, auf die mittels eines individuell konfigurierbaren Content Management
Systems zugegriffen werden kann. Ein webbasiertes Interface sorgt fur die plattformunabhéangige Nutzung.

Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:
Linguistisch basierte Marktanalyseverfahren. Dr. Melanie Siegel

E-Mail: Melanie.Siegel@dfki.de
Weitere Informationen: Tel.: +49 (0)681 302-5288
www.celi.it Fax: +49 (0)681 302-5338
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MedCIRCLE Infobar —
Bewertete Gesundheitsinformationen im Internet

&"' Y ¢, Die MedCIRCLE Infobar ist eine Erweiterung fiir den Internet Explorer, die dem Benutzer bei der Suche
:;_T__-‘: nach qualitativ hochwertigen Gesundheitsinformationen hilft. Im Rahmen des EU-Projektes MedCIRCLE
wurden gesundheitsbezogene Webseiten mit einem speziellen Vokabular (HIDDEL, Health Information [P —
-Irh'-'r Disclosure, Description and Evaluation Language) annotiert, das auf international vereinbarten
Verhaltensregeln (“Codes of Conduct”) fir die Erstellung von gesundheitsbezogenen Websites basiert. Dabei wurden Technologien
des Semantic Web (Ontologien, XML, RDF) eingesetzt, um die Annotationen maschinenlesbar zur Verfugung zu stellen und die prdprietéi'lréh'Systeme
der Gesundheitsportale interoperabel zu machen. h '
Die MedCIRCLE Infobar erlaubt dem Benutzer, seine Praferenzen mit HIDDEL in Englisch, Spanisch, Franzosisch
oder Deutsch zu formulieren. Besucht der Benutzer eine Website, sucht die MedCIRCLE Infobar zunachst im
Open RDF Directory nach zugehorigen Annotationen, vergleicht diese mit den Benutzerpréferenzen und
errechnet eine Konfidenz, welche die Vertrauenswirdigkeit in die betreffende Gesundheitswebsite und ihren
Anbieter widerspiegelt. Uber das MedCIRCLE Label Window kann sich der Benutzer dann detailliert tiber die
besuchte Website informieren und ggf. mit den Autoren der Annotationen in Kontakt treten.

Ziel der MedCIRLCE Infobar ist, das Bewusstsein fur Qualitdt von Gesundheitsinformationen bzw. (Web-)
Informationen im Allgemeinen zu schérfen, und zwar sowohl bei den Nutzern als auch bei den Anbietern von
Informationen.

Die Projektpartner von MedCIRCLE sind: Universitdt Heidelberg, Abt. Klinische Sozialmedizin
(Projektkoordinator); Arztliches Zentrum fiir Qualitat in der Medizin (AQUMED), KélIn; Centre Hospitalier
Universitaire de Rouen (CISMEF), Frankreich; Colegio Oficial de Médicos de Barcelona (COMB), Spanien.

Weitere Informationen unter: www.medcircle.org

Kontakt:
Das DFKI-Leistungsangebot: Dr.Thomas Roth-Berghofer
Kompetenz im Bereich der Wissensmodellierung mit Methoden des Semantic E-Mail: Thomas.Roth-Berghofer @dfki.de
Web, insbesondere Modellierung von Qualitatsinformationen.\Werkzeug zum Tel.: +49 (0)631 205-4820
einfachen Zugang zu \Website-Annotationen mit Case-Based Reasoning Techniken. Fax: +49 (0)631 205-3210

INKASS — Intelligent Knowledge Asset Sharing and Trading

£ Virtuelle Marktplatze, Auktionsportale und Verkaufsplattformen im Internet sind etablierte Formen des E-Commerce. Die
r 1. £ erforderlichen Basistechnologien fuir Aufbau, Funktionalitat und Sicherheit sind l&angst als marktgéngiges Know-how verfugbar.
—m ) : : o .
== Was aber, wenn nicht nur der Marktplatz selbst, sondern auch sein Gegenstand ein virtueller ist?

Das Projekt INKASS (Intelligent Knowledge Asset Sharing and Trading) hat einen intelligenten Internet-Marktplatz fiir den Austausch von \Wissensgiitern
entwickelt. Aspekte wie die Bewertung von Wissen und das Controlling von Herkunft und Verbrauch finden dabei Berticksichtigung.

Wes bei physisch existierenden Produkten trivial erscheint, ndmlich deren Beschreibung, wird bei immateriellen Giitern zur Herausforderung. Mittels
Knowledge Management Verfahren kénnen Wissensinhalte von Texten, Tutorien oder Projekten so beschrieben werden, dass ihr Nutzen auch aufler-
halb des unmittelbaren Kontextes ihrer Entstehung erkennbar wird. Das System ist ausgerichtet, problemzentrierte Suchanfragen lésungsorientiert mit
Wissensgiitern zu beantworten. Die Anpassung des Systems an die Anforderungen von Wissenssuchenden erfordert von Beginn an das, was haufig
ungenau als ,,Maintenance”, also Wartung des Systems, bezeichnet wird. Die intelligente INKASS-Komponente KAFKA untersucht und interpretiert
den Inhalt der angebotenen Wissensgiter, analysiert Anfragen, Vorgehensweisen und (Re)-Aktionen der Wissenssuchenden und bewertet im System
angelegte Strukturen hinsichtlich ihrer Aussagen tber den Inhalt.

Die Beherrschung dieser Aspekte beriihrt komplexe, wissenschaftliche Fragen. Die Systemkomponente JUDGE, eine Klassifikations- und Mining-
Software, ist frei verfiigbar. iy

Das DFKI-Leistungsangebot: Kontakt:

Consulting und Know-how-Transfer Bertin Klein

im Bereich Ontologieentwicklung E-Mail: Bertin.Klein@dfki.de
und -verwendung, Projektvorbereitung  Tel.: +49 (0)631 205-3450
und -durchftihrung Fax: +49 (0)631 205-3210




MPEER —
Mobile Musiksuche im Internet

Dank Semantic \Web-Technologie und Verfahren zur automatischen Analyse von Musik wird der Rechner' |m MPEER-

Projekt zum personlichen Musikassistenten.

Mit der mobilen Anwendung MYMO ist es mdglich, auf handelstiblichen PDAs tber Wireless LAN,-odEr Mobilfunk
auf umfangreichen Musikdatenbestanden inhaltlich nach Musik zu suchen. Die Anwendung setzt hier sowohl auf wsserisbasua_rte
Hintergrundinformationen als auch vollautomatische Verfahren, die wesentliche Eigenschaften von Musiktiteln wie Laghtstérk'é¥ Tempo,
Instrumentierung und genretypische Klangverlaufe extrahieren. Das Zusammenspiel kollaborativer Filterverfahren mit der Mumkdatenbank eines
internationalen Online-Versenders erlaubt die Suche nach Kiinstlern, Alben, Titeln und erstellt dartiber hinaus personliche EmpfehIUngen fur wei-
tere interessante Musikstlicke. Sogar Liedtexte und kulturelle Eigenschaften werden beriicksichtigt, was mit bisherigen AnsatZen ‘nicht
mdglich war. g /
Das ausgefeilte Userdesign von MYMO bericksichtigt die eingeschréankten Prasentationsmdglichkeiten auf kleinen Bildschirmen und die fehlen-
de Tastatur bei PDAs. Daher agiert man mit einem Joystick und minimalen Suchbefehlen, um die gewinschten Horbeispiele und
Kunstlerempfehlungen online abzurufen.

Fiir den Musikliebhaber unsichtbar bleibt das komplexe Zusammenspiel der Software-Agenten, die im Hintergrund ihre Nachrichten austauschen
auf Basis einer gemeinsamen Musikontologie, die das Vokabular und die semantischen Zusammenhange vorgibt. Die Weiterentwicklung' des
Systems sieht die Realisierung ortssensitiver Musikdienste vor, die gezielt zum Standort passende Konzertdaten und Clubadressen vorschlagen.

\Weitere Informationen:
www.dfki.de/mpeer

Das DFKI-Leistungsangebot:
Beratung, Konzeption und Prototyprealisierung im Umfeld
mobilen oder stationaren Zugangs zu Musikdaten im Semantic Web.

Kontakt:

Stephan Baumann

E-Mail: Stephan.Baumann@dfki.de
Tel.: +49 (0)631 205-3447

Fax: +49 (0)681 205-3210

Neuer Forschungshereich
‘Bildverstehen und Mustererkennung"
Leitung Prof. Dr. Thomas Breuel

Im November 2003 erweiterte das DFKI sein Forschungsspektrum in Kaiserslautern um den neuen Bereich
"Bildverstehen und Mustererkennung". Prof. Dr. Thomas Breuel, der Leiter des neuen Forschungsbereiches:
"Das Sehen ist der wichtigste unserer Sinne, doch Computer sind noch fast vollstandig blind. Unser Ziel ist €s,
Computern das Sehen beizubringen. Dies wird den Umgang mit Computern grundlegend vereinfachen und ganz
neue Anwendungsgebiete erschlieRen. Der bildverstehende Computer kann dem Benutzer als intelligenter
Assistent zur Seite stehen und ihm bei der Suche und Verwaltung groRer Datenmengen langweilige oder
schwierige Aufgaben abnehmen."

Konkrete Anwendungen ergeben sich in den Bereichen: Mensch-Technik-Interaktion und Information Retrieval
(IR), Verwaltung von Dokumenten in Firmen und Behorden, Sicherheit und Uberwachung, digitale Videokameras und Fotoapparate, industrielle
Fertigung und intelligente Autos.
Thomas Breuel ist 38 Jahre alt und kommt aus Hannover. Er studierte an der Harvard University (Cambridge, USA) und erhielt den Ph.D.
Abschluss vom Massachusetts Institute of Technology (MIT, Cambridge, USA). Er forschte bereits am IDIAP Institut (Martigny, Schweiz) am kali-
fornischen IBM Almaden Forschungszentrum in San José und bei Xerox PARC (Palo Alto, USA). Er ist Mitbegriinder eines Startup Unternehmens
auf dem Gebiet der Web-basierten Kollaboration im Silicon Valley. AuBerdem hat Breuel neue Technologien und Software zur
Handschrifterkennung fiir das U.S. Bureau of the Census (die Amerikanische Volkszéhlungsbehdrde) entwickelt.

Weitere Informationen unter: Kontakt:
www.dfki.de/~breuel Prof. Dr. Thomas Breuel
E-Mail: Thomas.Breuel@dfki.de
Tel.: +49 (0)631 205-3216
Fax: +49 (0)631 205-3472




SIMILAR — Intelligente Visualisierung
von Informationen auf mobilen Endgerdten

5' m I LAR Im Projekt SIMILAR wurde ein skalierbares mobiles System zur Visualisierung von Informationen ent-
wickelt. Auf einem Server bereit liegende Daten konnen auf mobilen Geréten wie beispielsweise Tablet PCs
oder Pocket PCs visualisiert werden, wobei die Darstellung automatisch an die Fahigkeiten des jeweiligen Clients angepasst wird.

Ein Visualisierungsagent sammelt und analysiert alle verfiigbaren Angaben tber den verwendeten Client und stellt sie dem Server
zur Verfiigung. Die Visualisierungen werden dynamisch generiert, insbesondere das Layout wird automatisch an die Féhigkeiten des
jeweiligen mobilen Clients angepasst. Die Beschreibungssprache ist dabei austauschbar. Im Projektrahmen wurden verschiedene
Ubertragungstechniken untersucht, insbesondere WLAN und Bluetooth.Aufgrund des flexiblen Ansatzes bestehen aber keine prin-
zipiellen Abhangigkeiten von der Ubertragungstechnik, so dass auch UMTS zum Einsatz kommen kann.

Zur beispielhaften Umsetzung wurde ein Informationssystem zum Betrieb von Kldranlagen erstellt. Den Mitarbeitern steht mit SIMILAR ein fle-
xibles System zur Verfiigung, das allgemeine Informationen tber Bauwerke und Aggregate, aktuelle Prozessdaten und Messwerte, \Wartungs- und
Reparaturanleitungen, Notfallanweisungen und \Weiterbildungsdokumente bereit stellt. Es sind neben Text- und Bilddaten auch Videos, 3D-
Darstellungen und technische Plane abrufbar. Das Projekt aus dem Forschungsbereich Intelligente Visualisierung und Simulation unter der Leittng
von Prof. Dr. Hans Hagen wurde in Zusammenarbeit mit dem Fachgebiet Siedlungswasserwirtschaft der Universitat Kaiserslautern umgesetzt,

Weitere Informationen unter: www.dfki.de/ivs

Das DFKI-Leistungsangebot:
Skalierbare mobile Informationsvisualisierung, Visualisierungsagenten,
Client-Server-Losungen, Integration mobiler Ubertragungstechnologien

Kontakt:

Achim Ebert

E-Mail: Achim.Ebert@dfki.de
Tel.: +49 (0)631 205-3502
Fax: +49 (0)631 205-3210

Virtual Try-On

Das vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) geforderte Projekt
Virtual Try-On entwickelt neuartige Virtual Reality(VR)-Technologien zur realisti-
schen, dreidimensionalen und echtzeitfahigen Simulation und Visualisierung von indivi-
dualisierter Bekleidung am dreidimensionalen, virtuellen Kunden.

Virtual Try-On verschmilzt das Angebot kundenindividueller Bekleidung im her-

kémmlichen Handel mit dem Potenzial des E-Commerce in Form virtueller Shops, um

das wachsende Geschaftsfeld von MaRkonfektion fiir die Bekleidungsbranche effektiv

zu nutzen. Aufbauend auf neuesten Forschungsergebnissen im Bereich der Simulation

des Faltenwurfs von Textilien sowie aktuellen Entwicklungen im Bereich der berih-
rungslosen 3D-Kdrpervermessung und der Internet-Technologie werden neue Verfahren und Technologien fur die virtuelle Auswahl,Anprobe und
Beurteilung kundenindividueller Bekleidungsstiicke entwickelt und prototypisch umgesetzt. Es wird eine lickenlose Prozesskette von der
Virtualisierung des Kunden tber die automatische KérpermaRerfassung mit Hilfe von 3D Laserscannern bis hin zur photorealistischen dreidi-
mensionalen Darstellung des virtuellen Kunden in dem gewiinschten Kleidungsstiick geschaffen.

Im future parc der CeBIT 2004 wird Virtual Try-On auf dem BMBF-Stand (Halle 11, Stand D 32) gezeigt; der, Konsortialfihrer HUMAN
SOLUTIONS GmbH wird einen Live-Demonstrator vorfihren.

Weitere Informationen unter:
www.dfki.de/ivs
www.virtualtryon.de

Das DFKI-Leistungsangebot:
Verbindung des innovativen Angebots kundenindividueller Bekleidung mit dem E-Commerce unter Einsatz von VR-Methoden; Umsetzung in die
Praxis anhand eines virtuellen, kundenindividuellen Internet-Katalogs; Entwicklung intelligenter Morphingmethoden zur Kleidungsvisualisierung

Kontakt:

Achim Ebert

E-Mail: Achim.Ebert@dfki.de
Tel.: +49 (0)631 205-3502
Fax: +49 (0)631 205-3210




Prof. Wahlster In

Nobelpreis-Akademie aufgenommen

KRLUNGLIGA SVENSKA
VETENSKAPSAKADEMIEN

Im Februar 2004 wurde in Stockholm Prof. Dr. Dr. h.C t. Wolfg m\’ ter in,'c_h_éh
Koniglich Schwedische Akademie der Wissenschaften offizi Nach Uﬁéﬁ}.}
gabe d'_ér-_if'ﬁsfgnien hielt er den Plenarvortrag zum The rstanding Multi

- Man-Machine Dialogues”, wobei er {ber die Ergebni

Smartkom berichtete, mit denen Deutschland weltwel

Mensch-Technik-Interaktion erobert hat.

Diese fiir die Vergabe von Nobelpreisen zustandige A
und besteht heute aus zehn Klassen. Prof. Wahlster 1} il
Wissenschaftler in die Akademieklasse fiir Ingenieurwissenschafte -‘I.l
Klasse hat nach den Statuten der Koniglich-Schwedischen Akaden
ausléndische und zehn schwedische Mitglieder. Die Aufnak ne erfolgt
8
Eine besondere Bedeutung hat die Aufnahme in diese Akademie
Mitglieder sowohl vorschlags- als auch stimmberechtigt sind fiir Z_}le. )
q%ergeber;dle ‘ Ifnjf in
e
pfehlen

Koniglich Schwedischen Akademie der Wissenschaften z I

Physik, Chemie und den von der Schwedischen Reichsbank in Er'ir']
Nobel gestifteten Preis fur Wirtschaftswissenschaften. Die Auswahlkor
jedes Jahr im Oktober nominierte Kandidaten, Uiber die dann die |I¥./|I
Akademie endgtiltig abstimmen. Der Auswahlprozess bleibt in jeder Stufe streng geheim.

Prof. Wahlster hat viele Verbindungen nach Schweden: 1998 wurde ihmals erstem deut-
schenWissenschaftler ein Ehrendoktor an der Universitét Linkoping verliehen. Er hat an
seinem Informatik-Lehrstuhl an der Universitat des Saarlandes viele Diplomanden und
Doktoranden aus Schweden betreut. Seit 2001 ist er Mitglied des wissenschaftlichen
Beirates des Schwedischen Forschungsinstituts fiir Informationstechnologie (SITI), des
groBten Informatik-Forschungsverbundes in Schweden. Seit 2003 ist er auch wissen-
schaftlicher Hauptherausgeber der von der Koniglich Schwedischen Akademie der
Wissenschaften verlegten Electronic Transactions on Acrtificial Intelligence (ETAI), einer
internationalen Fachzeitschrift zur Kunstlichen Intelligenz.

Die Bundesministerin fir Bildung und Forschung, Frau Edelgard Bulmahn, gratulierte
Prof. Wahlster in einem personlichen Schreiben mit ,,Dank und Anerkennung fir Ihre
Verdienste um den Aufbau des Forschungsgebietes der Kiinstlichen Intelligenz und der
Wissensverarbeitung in Deutschland und der weltweit sichtbaren Forschungsregion
Saarbriicken auf dem Gebiet der Sprachverarbeitung und der Mensch-Technik-
Interaktion. Beson- S

ders dankbar bin ich, 4 F :
dass Sie dem Bundes- |
ministerium fur Bil- :
dung und Forschung

in den letzten Jahren

entscheidend gehol-

fen haben, den For-

schungsstandort Deutschland auf lhren Gebieten weltweit bekannt und interessant zu
machen und die internationale Zusammenarbeit zu intensivieren.*

Neben dem Beckurts-Preis im Jahr 2000 und dem Zukunftspreis des Bundes-
préasidenten im Jahr 2001 gehort die Aufnahme in die Nobelpreis-Akademie zu den

hochsten Auszeichnungen fur Prof.Wahlster.

Wolfgang Wahlster, Gunnar Oquist (Prasident), Jan Lindsten
(Generalsekretar)




Kompetenzzentrum
"Virtuelles Biiro der Zukunft" eroffnet

Japanischer IT-Gigant wahlt Kaiserslautern
als europaischen Forschungsstandort

Eine Besprechung beginnt, plotzlich merkt man, dass man
wichtige Unterlagen im Blro vergessen hat — peinliche
Stille. Das ,Virtuelle Biro der Zukunft“ verspricht
Abhilfe. Seit Dezember 2003 wird das neue Kompetenz-
zentrum am Standort Kaiserslautern des DFKI und dem
Fraunhofer-Institut fir Experimentelles Software Engi-
neering (IESE) eingerichtet.

Ziel ist es, in Zusammenarbeit mit Unternehmen innova-
tive und intelligente Biroanwendungen zu entwickeln.
Produkte, die bendtigte Informationen, Dokumente,
Daten ortsunabhangig, sicher und kompakt zur \erfigung
stellen. Die Erfolgsaussichten sind sehr gut. Das DFKI mit
Sitz in Saarbriicken und Kaiserlautern und das Fraunhofer
IESE bieten weltweit einzigartige Forschungskompe-
tenzen in Dokumentenmanagement, Wissensverarbei-
tung und Software Engineering. Das Land Rheinland-Pfalz
unterstitzt den Aufbau mit 850.000 Euro bis Ende 2005.

Dr. Hideko Kunii, Senior Vice President und Forschungschefin von RICOH

Auch ein erster Anwendungspartner ist bereits gefunden.

Das Kompetenzzentrum ,,Virtuelles Biiro der Zukunft“ kooperiert mit dem japanischen IT-Giganten RICOH. Das japanische Unternehmen mit
75.000 Beschaftigten und einem Umsatz von ca. 15 Mrd. $ zahlt weltweit zu den fuhrenden Anbietern von Biirokommunikationssystemen. RICOH
maéchte in Zusammenarbeit mit dem DFKI und dem Fraunhofer IESE innovative Lésungen fiir das Biiro der Zukunft zu entwickeln. Auch kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) aus der Region Stidwest kdnnen sich mit ihren komplementéren Kompetenzen einbringen.

Zur Eroffnung begriiRte der Président der TU Kaiserslautern, Prof. Helmut Schmidt, den rheinland-pfélzischen Wissenschaftsminister; Jirgen
Zollner, den Wirtschaftsstaatssekretar Harald Glahn, den japanischen Generalkonsul Masaki Okada und Frau Dr. Hideko Kunii, Senior Vice
President und Forschungschefin von RICOH. ZélIner und Glahn brachten ihre Hoffnung zum Ausdruck, dass RICOH schon bald die Ansiedlung

eines Forschungslabors in Kaiserslautern in Betracht ziehen werde. Laut Hideko Kunii ist Kaiserslautern der européische Standort mit der hoch-
sten Kompetenz auf den flr die Zukunft des Unternehmens RICOH wichtigen Forschungsgebieten Software Engineering und Doku-
mentenmanagement. Darliber hinaus présentiere die Stadt Kaiserslautern mit ihrer seit vielen Jahren bestehenden Partnerschaft zu Bunkyo-ku,
dem Sitz des zentralen Softwareforschungs- und Entwicklungsbereichs (,,Software R&D Group*) von RICOH und ihrer angesehenen Technischen
Universitdt ideale Voraussetzungen fiir eine fruchtbare Zusammenarbeit.

Prof.Andreas Dengel, Standortsprecher und Wissenschaftlicher Direktor am DFKI duRerte grof3e Freude Uber die Entscheidung der Firma RICOH
fur Kaiserslautern. ,,Wenn die Kooperation sich bewahrt*, so Dengel, ,,sehen wir gute Chancen fur ein langfristiges Engagement von RICOH in
Kaiserslautern®.

In den Projektgruppen werden jeweils drei von RICOH entsandte Mitarbeiter und drei Wissenschaftler aus den Kaiserslauterer
Forschungszentren arbeiten. Bereits im November 2003 trafen die ersten Mitarbeiter von RICOH in Kaiserslautern ein.

Kontakt:

Prof. Dr.Andreas Dengel
E-Mail: Andreas.Dengel@dfki.de
Tel.: +49 (0)631 205-3215

Fax: +49 (0)631 205-3210




Sprachtechnologiekooperation
Deutschland - Indien

Nach der Verbmobil-Prasentation in Neu Delhi, 4.3.2003, und dem Besuch von Prof.V.S. Ramamurthy, dem indi-
schen Forschungsstaatssekretéar am DFKI im September 2003 wurde zur weiteren Konkretisierung ein Experten-
Workshop mit ca. 40 Teilnehmern in Indien durchgefiihrt (Chennai, Indien, 17. - 18.2.2004).

Ziel war die Identifikation anwendungsnaher Projektideen, die im beiderseitigen Interesse gemeinsam verfolgt
werden konnten.Als Ergebnis des zweitégigen Arbeitstreffens werden nun Machbarkeitsstudien durchgefuhrt, die
zur gemeinsamen Implementierung eines multilingualen Telefondialogsystems (MIA) fuhren kénnten. Von deut-
scher Seite wurde eine mdgliche Systemarchitektur vorgestellt. MIA soll den multilingualen Zugriff auf indische
Regierungsinformation ermaglichen, die aktuell nur in englischer Sprache vorliegt. i

-,t" p <« MIA benutzt das Telefon als Eingabe- und Ausgabekanal. Die Spracherkennung ist sprecherunabhahgig und muss
= nmm; Lm ca. 5 Eingabesprachen unterstiitzen (Hindhi, Tamil etc.), die von der indischen Seite benannt werden, Hindi und
. N - Tamil werden von ca. 300 Mio. bzw. 80 Mio. Indern gesprochen.

Die offizielle Erdffnung, 17.2.2004, dokumentierte das sehr grolRe indische Interesse an einer Zusammenarbeit. Neben Prof. C N Krishnan, AU-
KBC Research Centre, nahmen Prof. Dr. E Balagurusamy,Vice-Chancellor, Anna University, Dr. G Padmanabham, DST, Govt. of India, Mr. N Kumar,
Vice Chairman, Sanmar Group, Chairman, Confederation of Indian Industry (CII Logistics Committee) teil.

Die deutsche Delegation bestand aus sieben Sprachtechnologieexperten aus Forschung und Industrie. Unter Leitung von Reinhard Karger, DFKI,
nahmen Stephan Busemann, DFKI, Stephan Kanthak, Aixplain, Andreas Kluter, Sonicson, Norbert Reithinger, DFKI, Steffen Staab, AIFB und Gerd
Unruh, Fh Furtwangen an den Gesprachen teil. Die Reisemittel wurden von der Internationalen Abteilung des BMBF zur Verfugung gestellt.

Spin-off Produkte aus dem Leitprojekt SmartKom

Im Rahmen der Statustagung ,,Virtuelle und Erweitere: Realitat*
vom 19. bis zum 20.2.2004 in Leipzig hat die Medialnterface
Dresden GmbH ihr Produkt SpeaKING® Control als integrale
Sprachsteuerungskomponente einer Kamera vorgestellt. Auf
Sprachbefehl hin erstellt die Kamera einen ,,Messeausweis*, indem
sie Fotos schieR8t und auch gleich druckt. Ein digitales Diktiersystem
ermdglicht die Speicherung gesprochener Bildkommentare. Den
Gerduschteppich im Hintergrund, wie er gerade fiir Messen typisch
ist, bewadltigt das System dank ausgefeilter Technologien. Mit der
Beherrschung von Hintergrundldarm, wie er durch laufende
Maschinen, Motoren, Produktionshander oder Stimmengewirr ver-
ursacht wird, werden neue Anwendungsszenarien im industriellen
Umfeld erschlossen.

Ermdglicht wird dies durch den Einsatz von Richtmikrofonen,
Algorithmen zur Gerduschunterdriickung und neue Wege beim
Entwurf der Thesauren des Spracherkenners. Die Sprecherunab-
héngigkeit sorgt fir sofortige Einsatzbereitschaft ohne aufwendiges Nutzertraining. ,,Keyword Spotting* filtert Sprachkommandos aus dem lau-
fenden Redefluss, ohne dass zusétzliche Aktivierungstasten bendtigt werden.

Wolfgang Wahlster, Christoph Matschie (Parlamentarischer Staatssekretér im BMBF)

Die SpeaKING®-Produktfamilie basiert auf Resultaten aus dem BMBF-Leitprojekt SmartkKom. Fiir die Medialnterface Dresden'GmbH — ein
Technologiepartner der Siemens AG — war die Mitwirkung an diesem Projekt &uRerst konstruktiv, da algorithmisches Know-how aus SmartkKom
in die eigenen innovativen Sprachverarbeitungslosungen in SpeaKING® integriert werden konnte. i

Gezeigt wird SpeaKING® auf der Sonderausstellung Mensch-Technik-Interaktion der CeBIT 2004 im future parc in Halle 11, Stand E 28.

Weitere Informationen unter:
www.smartkom.org
www.mediainterface.de
DFKI-Kontakt: Kontakt:
Dr. Anselm Blocher Medialnterface Dresden
E-Mail: Anselm.Blocher@dfki.de Dipl.-Ing. Bernd Schindler
Tel.: +49 (0)681 302-5262 E-Mail: schindler@mediainterface.de
Fax: +49 (0)681 302-5341 Tel.: +49 (0)351 56369-0
Fax.:+49 (0)351 56369-19
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Microsoft Outlook mit Kiinstlicher Intelligenz |

myMailMinder funktioniert wie ein vollautomatischer Assistent, der eingehende E-Mails nach Sprache
und inhalt analysiert - also "versteht” -, kategorisiert und sie thematisch einordnet. Zur Beantwortung
schlagt das System |hnen Antworten vor - ganz einfach!

myMailMinder ist selbstlernend, einfach zu installieren und noch leichter zu bedienen.

Ordnen Sie lhre E-Mails automatisch und steigern Sie lhre Produktivitat!
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DFKI — Innovation pur

Das Deutsche Forschungszentrum fiir Kinstliche Intelligenz (DFKI GmbH) mit Sitz in
Kaiserslautern und Saarbriicken ist auf dem Gebiet innovativer Softwaretechnologien die fiih-
rende wirtschaftsnahe Forschungseinrichtung in Deutschland. In der internationalen Wissen-
schaftswelt zahlt das DFKI zu den weltweit wichtigsten “Centers of Excellence", dem es gelun-
gen ist, Spitzenforschung rasch in praxisrelevante Anwendungslosungen umzusetzen.

1988 von namhaften deutschen Unternehmen der Informationstechnik und zwei GroR-
forschungseinrichtungen als gemeinniitzige GmbH gegriindet, hat sich die DFKI GmbH inzwi-
schen durch ihre proaktive und bedarfsorientierte Projektarbeit national und international den
Ruf eines kompetenten und zuverlassigen Partners fur Innovationen in der Wirtschaft erworben.

Da durch zunehmend kiirzere Innovationszyklen in der Informationstechnik Vorlaufforschung,
anwendungsnahe Entwicklung und die Umsetzung in Produkte immer enger zusammenwach-
sen, wird in DFKI-Projekten das gesamte Spektrum von der anwendungsorientierten
Grundlagenforschung bis zur markt- und kundenorientierten Entwicklung von
Produktfunktionen abgedeckt.

Die Geschéaftsfihrung der DFKI GmbH bilden Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Wolfgang Wahlster
(Vorsitzender der Geschaftsfuhrung) und Dr. Walter G. Olthoff (Kaufmannischer
Geschéftsflhrer).

Die Projekte am DFKI gliedern sich in sechs Forschungsbereiche:
Bildverstehen und Mustererkennung (Leitung: Prof. Dr. Thomas Breuel)
Wissensmanagement (Leitung: Prof. Dr. Andreas Dengel)
Intelligente Visualisierungs- und Simulationssysteme (Leitung: Prof. Dr. Hans Hagen)
Deduktions- und Multiagentensysteme (Leitung: Prof. Dr. Jorg Siekmann)
Sprachtechnologie (Leitung: Prof. Dr. Hans Uszkoreit)
Intelligente Benutzerschnittstellen (Leitung: Prof. Dr.\Wolfgang Wahlster)
Seit Anfang 2002 st auBerdem das Institut fiir Wirtschaftsinformatik (IWi)
(Leitung: Prof. Dr. Dr. h.c. mult. August-Wilhelm Scheer) ins DFKI eingebunden.

Der Auftrag der Transferzentren ist es, die Forschungsergebnisse des DFKI in kommerzielle
Anwendungen zu transferieren:
SISO — Der Weg zur sicheren Software, AlCommerce — Intelligenz im E-Business.

Das Ziel der DFKI-Kompetenzzentren, in denen technologisches und fachliches Konnen des
DFKI bereichstibergreifend konzentriert wurde, ist die Bearbeitung wichtiger Fragestellungen
aus den Themenkomplexen: E-Learning, Sprachtechnologie, Semantisches \Web.

Zur Zeit beschéftigt die DFKI GmbH 173 Mitarbeiter. Hinzu kommen noch 145 studentische
Hilfskréfte als Teilzeitkréfte. Im Geschéftsjahr 2003 konnte trotz schwieriger gesamtwirtschaft-
licher Rahmenbedingungen ein Finanzierungsvolumen von knapp 15 Mio. € und ein wiederum
positiver Jahresiiberschuss erzielt werden. Der Kreis der Industriegesellschafter des DFKI zu
dem u.a. DaimlerChrysler, SAP, IDS Scheer und die Dresdner Bank gehéren, unterstreicht die
hohe Attraktivitat des DFKI-Leistungsangebots.

Alle Arbeiten sind in Form zeitlich befristeter und klar fokussierter Projekte organisiert, die u.a.
zu patentierten Losungen, Prototypen oder Produktfunktionen filhren. Es werden derzeit tiber
59 Projekte bearbeitet. Der Projektfortschritt wird einmal im Jahr durch eine unabhéngige
Gutachtergruppe namhafter internationaler Experten tberprift. Neben BMBF-Zuwendungen
fur grofRe Verbundvorhaben wie "VERISOFT — Beweisen als Ingenieurwissenschaft" konnten in
2003 auch bedeutende Auftrage von Industriefirmen eingeworben werden. Dabei gelang
wiederholt der Transfer von DFKI-Forschungsergebnissen in Produktfunktionen. Das DFKI-
Modell einer Public-Private-Partnership wurde bei zahlreichen Prasentationen positiv aufge-
nommen und als Vorbild empfohlen. Als ndchster Schritt wird die Aufnahme dieser
Organisationsform in das Forderhandbuch des Bundes angestrebt. Im Dezember 2003 hat sich
das DFKI an dem in Trient neu gegriindeten Center for the Evaluation of Languages and
Technologies (CELCT) gesellschaftsrechtlich beteiligt. Daneben ist die Gesellschaft an der
XtraMind Technologies GmbH beteiligt. Insgesamt wird fiir das Jahr 2004 eine Ausweitung der
Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten erwartet und angestrebt.
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» \Wissensmanagement

* Intelligente E-Commerce Losungen
e E-Learning und E-Government

» Entwicklung beweisbar korrekter Software
 Informationsextraktion aus Textdokumenten

* Intelligentes Webretrieval

» Multi-Agentensysteme und Agententechnologie

» Multimodale Benutzerschnittstellen

* Intelligente Visualisierung und digitale Simulation

* Bildverstehen und Mustererkennung

* Dokumentanalyse

» Multimediale Datenbanken

 Affektive Internet-Assistenten und Verkaufsagenten
* Intelligente Produktsuche

* Intelligente UMTS-Dienste und Mobile Business

» Organizational Memory
» Semantisches Web

o E-Recruitment
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